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Oferta szkoleniowa

Szkolenie jest adresowane do samorzadowcéw, kadry
kierowniczej jednostek samorzadu terytorialnego oraz oséb
zarzadzajacych jednostkami budzetowymi.

Ukonczenie szkolenia daje mozliwos¢ wziecia udziatu
w wizycie studyjnej w Korei Potudniowej w celu pozyskania
miasta partnerskiego lub inwestoréow.

Cele szkolenia:

Celem gtéwnym szkolenia jest pogtebienie
wiedzy uczestnikdw na temat roli miast
partnerskich w procesie rozwoju samorzgdow
terytorialnych, ze szczegdlnym uwzglednieniem
potencjatu inwestycyjnego ptyngcego

ze wspotpracy z Koreg Potudniowa.

Uczestnicy rozwing praktyczne umiejetnosci
niezbedne do nawigzywania i utrzymywania
owocnych relacji miedzynarodowych
prowadzenia skutecznych negocjacji oraz
promocji swoich regionéw jako atrakcyjnych
miejsc dla inwestycji.

Metody szkoleniowe:

« Wyktad

» Dyskusja

» Case study

» Warsztaty praktyczne

Efekty szkolenia

Uczestnik:

Ma podstawows, praktyczng wiedze
o warunkach i etapach rozwoju
koreanskiej przedsiebiorczosci,

Lepigej rozumie postawy i wartosci
cechujgce koreanskie srodowisko
biznesowe i adekwatnie na nie reaguije,

Ma podstawowag wiedze dotyczgca
rozumienia i stosowania prawa
w koreanskiej przedsiebiorczosci,

Potrafi zastosowac zasady koreanskiej
etykiety biznesowej na spotkaniach
i w korespondencji stuzbowej,

Zna i potrafi wykorzystac techniki
prowadzenia skutecznych rozmow
i negocjacji z inwestorem koreanskim,

Potrafi kreowac i kierowa¢ wspotpracg
z miastem partnerskim z rejonu Azji,
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Zakres merytoryczny
szkolenia
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KOREA - PROFIL KRAJU | SPOLECZENSTWA. KOREA JAKO INWESTOR W POLSCE (4h)
1. Wprowadzenie do historii i kultury kraju

2. Wprowadzenie do profilu gospodarczego

3. Jakijest wspotczesny Koreanczyk

4. Koreanczycy w Polsce. Inwestycje koreanskie w Polsce

ETYKIETA BIZNESOWA W KOREI (4h)

Swiatopoglad i wartosci cechujace Koreanczykdw

Rozumienie relacji ludzkich i biznesowych

Nawigzanie kontaktu i pierwsza komunikacja

Komunikacja mailowa i rozmowy telefoniczne — podstawowa etykieta
Kontakt bezposredni

OBSLUGA KLIENTA KOREANSKIEGO (4h)

Wprowadzenie do profilu klienta koreanskiego

Zrozumienie potrzeb klienta koreanskiego

Zasady komunikacji z klientem lub kontrahentem z Korei

Organizowanie spotkan i eventow

Dbanie o relacje

WSPOLPRACA | NEGOCJACJE Z KOREANSKIM PARTNEREM BIZNESOWYM (4h)

1.  Kluczowe informacje majgce utatwic kontakt i rozwijanie pozytywnych relacji
z przedsiebiorcami z Korei Potudniowe;j

Planowanie spotkan

Projektowanie wspolnych dziatan
Strategie networkingu

Metody perswazji

Strategia rozmow i negocjacji z partnerami
Sytuacje, ktorych trzeba unikac
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Certyfikacja 1 koszty

Czas trwania:

16 godzin tgcznie
(dwa dni szkoleniowe)
Miejsce i termin:

do indywidualnego ustalenia
Z Zamawiajgcym

Walidacja:

Sprawdzenie osiggnietych efektow uczenia
sie odbywa sie poprzez test teoretyczny.

Certyfikacja:

Ukonczenie szkolenia potwierdza imienny
certyfikat wydawany zgodnie

ze Standardem Ustug Szkoleniowo-
Rozwojowych Polskiej Izby Firm
Szkoleniowych (SUS 2.0).

Podane w ofercie ceny sg stawkami netto
i nalezy do nich doliczy¢ 23% VAT.

Termin Waznosci oferty: 6 miesiecy
od daty przedstawienia.

Koszty

Jedno szkolenie w cenie:
2000,00 zt/osoba:

W tym:

« 1600,00 zt - DOFINANSOWANIE
(przy zatozeniu udzielenia go w
wysokosci 80%);

« 400,00 zt - wktad wtasny.

Liczebnos¢ grupy: 10 - 15 oséb.

Cena zawiera:

» Przygotowanie i realizacja szkolenia
* Honorarium trenera

* Materiaty szkoleniowe
 Certyfikaty imienne dla uczestnikow
* Przerwa Kawowa
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Trener prowadzacy

Agnieszka Smiatacz

Director of Culture
and Communications Tiasdemy

Wyktadowca, szkoleniowiec, koordynator stazy, ttumacz
jezyka koreanskiego.

W Korei Potudniowej spedzita 11 lat, uczestniczgc

w projektach akademickich i ttumaczgc wystgpienia
konferencyjne oraz spotkania biznesowe. Przez szesc¢ lat
byta wyktadowcg w Polsce, prowadzgc zajecia z kultury,
historii Korei, jezyka koreanskiego oraz przektadu
koreansko-polskiego.

Obecnie prowadzi prace naukowe z zakresu historii
politycznej i gospodarczej Korei Potudniowej, ttumaczy
dokumenty prawne i administracyjne oraz doradza
pracownikom obstugujgcym klientow koreanskich.
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{iasdemy

Z przyjemnoscig czekamy
na kontakt'z Panstwem:.

email: office@tiasdemy.pl
tel: +48 793 524 882

tiasdemy.pl
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